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 هقدهِ 

-ذَزوكی الساهی آگبّبًِ ٍ اضازی اؾت وِ فطز لهس اظ ثیي ثطزى ذَز ضا زاضز. ّطچٌس ذَزوكی ّویكِ اظ اٍلَیت

ًوبیس. آهبض تَجِ ثِ ایي همَلِ ضا ثیف اظ پیف هی ی آهبضّب لعٍمّبی پعقىی ثَزُ اؾت، اهب افعایف ًگطاى وٌٌسُ

زضنسّعاض ثطآٍضز قسُ ٍ ثب ایي آهبض، ایطاى  6زضنس ّعاض ثطآٍضز قسُ اؾت. زض ایطاى ایي آهبض  15ذَزوكی زض جْبى 

زض ثیي وكَضّبی جْبى لطاض زاضز. ّطچٌس ثِ زلیل لجح فطٌّگی ٍ هصّجی ایي ػول زض ػطف هب، احتوبل  58زض ضتجِ 

 ٌىِ آهبض ٍالؼی ثبلاتط اظ ایي ضلن ثبقس ثؿیبض اؾت. ای

ّبی چكوگیطی زض هبّیت ذسهبت ّبی اذیط ثِ ذَزوكی گطایی هؼغَف قسُ اؾت، ثب زگطگًَیتَجْی وِ زض زِّ

ی وبض زض ضٍاى زضهبًی )ًَع الساهبت ػیٌی، چبضچَة ظهبًی ٍ هطالجت هسیطیت قسُ، ًحَُثْساقتی ّوطاُ ثَزُ اؾت. 

ؾبل ثِ ثبلا لطاض زاضز  10تطیي ػلل هطي افطاز ی یىی اظ ػوسُذَزوكی زض ظهطُا ثِ قست تغییط زازُ اؾت. زضهبًی( ض

ثبض اؾت )هَؾؿِ هلی  25تب  8قَز وِ زفؼبت السام ثِ ذَزوكی ثطای ّط هَضز ثب ؾطاًجبم هَفك ثیي ٍ ثطآٍضز هی

 (.1998ثْساقت ضٍاًی، 

ات اجتوبػی، التهبزی ٍ ذبًَازگی ثؿیبض ظیبًجبضی ثِ زًجبل زاضز. چِ فطز ایي ػول ػلاٍُ ثط تبثیطات فطزی، تبثیط

ذَزوكی وٌٌسُ ًَجَاى ثبقس ٍ ًمف فطظًسی زض ذبًَازُ زاقتِ ثبقس؛ چِ یىی اظ ٍالسیي چٌیي الساهی زاقتِ ثبقس؛ 

تَاى نطفب ًبثَز وطزى قَز. زض حمیمت ایي ػول ضا ًویآثبض ذبًَازگی ٍ ثبض ضٍاًی ثؿیبض هرطثی ثط ذبًَازُ تحویل هی

پبقس. ثَیػُ اگط ػول فطز ًبقی اظ تؼبضضبت قرم زض ًظط گطفت ثلىِ هؼوَلا تبض ٍ پَز ذبًَازُ فطز ًیع اظ ّن هی

ذبًَازگی ٍ ثیي فطزی ثبقس، احؿبؼ گٌبُ ثبظهبًسگبى ٍ تؼبضضبت ضٍاًی پؽ اظ آى ًیع اظ هؿبئل لبثل تَجِ زض ایي 

 ثبقس.حیغِ هی

اًس، قبیس زائوب زض هؼطو هْوی چَى پسض یب هبزض، ذَاّط یب ثطازض ضا ثط اثط ذَزوكی اظ زؾت زازُ وَزوبًی وِ قرم

ثِ ًمل اظ زیوبتئَ،  1976ذغط آؾیت پصیطی اظ هكىلات ضٍاًی ٍ ّوچٌیي ذَزوكی لطاض گیطًس. )قفطز، ثبضولَف، 

1991 .) 
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زض وتبة  2ثطاٍى ؾط تَهبؼ تَؾظ زوتط 1642ؾبل زض  ثب ایي اٍنبف ذَزوكی چِ تؼطیفی زاضز؟ ایي ٍاغُ اٍلیي ثبض

ذَزوكی ضا ثِ ػٌَاى ّط ًَع هطگی وِ ثغَض  3، زٍضوْین1897زض ؾبل ٍی ثِ ًبم هصّت یه پعقه اثساع قس. 

زاًس ای وِ لطثبًی ذَز هیقَز، ثِ گًَِهؿتمین یب غیط هؿتمین اظ ػول هثجت یب هٌفی لطثبًی وطزى ذَیف ًبقی هی

 طیف، زیسگبّی جبهؼِ قٌبؾبًِ اؾت. ًتیجِ ضا ثِ ثبض ذَاّس آٍضز؛ تؼطیف وطز. ایي تؼآى ػول، ایي 

ی ، گطٍُ وبضی ؾبظهبى ثْساقت جْبًی تؼطیف شیل ضا تَؾؼِ زازًس: ذَزوكی الساهی ثب یه ًتیج1986ِزض ؾبل 

وِ زض علت آًْبؾت، ثِ آى  ی هطگجبض ٍ ثب ّسف اػوبل تغییطاتیهطگجبض اؾت وِ لطثبًی ثب آگبّی یب اًتظبض یه ًتیجِ

 (.1986ٍضظز ) ؾبظهبى ثْساقت جْبًی،هجبزضت هی

ی زض ایي تؼطیف اٍلیِ توبیعی ثیي السام ثِ ذَزوكی ثب ذَزوكی هَفك زض ًظط گطفتِ ًكسُ ثَز. اهب ایٌه زض حیغِ 

زض ًظط گطفتِ  ترههی هغبلؼبت ذَزوكی ٍ الساهبت زض ایي ظهیٌِ تفبٍت ثیي السام ثِ ذَزوكی ٍ ذَزوكی هَفك

ذَاّس اعطافیبى ضا هتَجِ قطایظ ثس ذَز قَز. چِ السام ثِ ذَزوكی غبلجب غؾتی اؾت وِ فطز زض عی آى هیهی

 ضؾس. ّبی ذَز هیای اؾت وِ فطز ثب آى ثِ ذَاؾتِوطزُ ٍ اظ آًْب ووه ثگیطز ٍ زض ثطذی قطایظ ایي السام، ٍؾیلِ

ّب ازاهِ زاقت تب ایٌىِ ّبی هغطٍحِ زض ایي ظهیٌِ ؾبلٍ ؾبیط ٍاغُثحث ثط ؾط السام ثِ ذَزوكی، ذَزوكی ػولی 

اغگبى ولیسی ایي ظهیٌِ اضائِ زاز. ایي تؼبضیف قبهل هَاضز (، تؼطیف ٍاضحی اظ 2003ٍاًجوي ضٍاى قٌبؾبى آهطیىب )

 ثبقٌس:ظیط هی

ّبی گی ثطًبهِافىبض ذَزوكی ثؿتِ ثِ ٍیػّبیی زض ذسهت ػبهل هطي یه قرم. اًسیكِ افکبر خَدکشی:

 ذَزوكی ٍ هیعاى لهس ذَزوكی اظ لحبػ جسیت هتفبٍت ّؿتٌس. 

ضفتبض نسهِ ثِ ذَز ثب یه ًتیجِ غیط هطگجبض وِ ّوطاُ ثب قَاّسی )هؿتسل یب غیط هؿتسل(  اقدام بِ خَدکشی:

 ساقتِ اؾت. زال ثط ایي ثبقس وِ قرم لهس هطزً

 اًجبهس.اًتظبض ٍ توبیل شٌّی ثِ یه السام ذَزترطیجی وِ ثِ هطي هی قصد خَدکشی:

 (.2007قَز )پبلوط،ی آؾیت ثِ ذَز وِ هٌتج ثِ هطي هییه السام ػبهساًِ خَدکشی:

                                                           
2
 Sir Thomas Browne 
3
 Durkheim 
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 آهبر بیي الوللی خَدکشی

ّعاض ذَزوكی زض ؾطاؾط جْبى گعاضـ قس. ثطاؾبؼ آهبض ؾبظهبى ثْساقت جْبًی، 900حسٍز  1995زض ؾبل 

هیلیَى ًفط ثِ عَض  53/1ًكبى اظ آى زاضز وِ تمطیجب  2020ّبی هَجَز ثطای ؾبل ّبی آتی ثط اؾبؼ ضٍیِثیاضظیب

ایي اضلبم زلیك ًیؿتٌس اهب اگط الساهی ثطای هوبًؼت اظ ذَزوكی، نَضت ًگیطزتهَیط هطگجبض ذَزوكی وٌٌس. 

 (.2007وٌس )پبلوط،زّكتٌبوی ضا تطؾین هی

زض حبلی وِ افعایف زض هَضز قَز؛ یف تسضیجی ٍ چكوگیط ذَزوكی زض هطزّب زیسُ هیتب وٌَى افعا 1950اظ ؾبل 

لطاض  45ثیكتط افطازی وِ السام ثِ ذَزوكی وطزُ ثَزًس زض گطٍُ ؾٌی ثبلای  1950زض ؾبل ّب ًبچیع اؾت. ذبًن

ؾبل لطاض زاضًس. ثب  44تب  5اًس زض گطٍُ ؾٌی ثیكتط افطازی وِ ذَزوكی وطزُ 2000زاقتٌس؛ زض حبلیىِ زض ؾبل 

ؾبل افعایف هیعاى ذَزوكی گعاضـ  75ٍجَز ایٌىِ ؾي السام ثِ ذَزوكی وبّف یبفتِ اؾت اهب زض ظًبى ثبلای 

ّب احتوبلا زضز جؿوی تحول ًبپصیط زض قسُ اؾت. یىی اظ زلایل ذَزوكی زض ایي گطٍُ ؾٌی، ثطای هطزّب ٍ ظى

-ٍ ؾَء اؾتؼوبل الىل ػبهل ذَزوكی زض ایي ؾي هی یی، افؿطزگیزض ثؿیبضی اظ جَاهغ تٌْبّبؾت. ی ثیوبضیًتیجِ

-ّبی هْلهی ضٍـتط، احتوبل ایٌىِ افطاز هؿي ثِ ٍؾیلِ(. زض لیبؼ ثب افطاز جَاى2000ثبقٌس )زٍضایؽ ٍ تبهپؿَى،

س ٍ ّب ووتط ثِ زًجبل جلت تَجِ ّؿتٌایي ثساى هؼٌی اؾت وِ آىتط ثِ ّسف هطي زؾت یبثٌس، ثؿیبض ثیكتط اؾت. 

ّبی ضایج اؾتفبزُ قسُ زض ایي گطٍُ ؾٌی قبهل ؾلاح گطم، زاض ثیكتط ثط هطگجبض ثَزى ذَزوكی توطوع زاضًس. ضٍـ

 (.1996ثبقس )الىؿَپَلَؼ،ظزى، گبظ ٍ ؾن هی

 علل خَدکشی

ی ػلت ذَزوكی تحمیمبت ظیبزی اًجبم قسُ اؾت ٍ ػَاهل اضثی، ذبًَازگی، اجتوبػی، ضٍاًی ٍ جؿوی هَضز زضثبضُ

تَاى نطفب یه ػبهل ضا ثطای چٌیي الساهی زض ًظط ایي هَضَع اؾت وِ ًوی ؛آًچِ هؿلن اؾتاًس. ثطضؾی لطاض گطفتِ

ثبقس؛ حضَض چٌسیي اجتوبػی وِ اذیطا زض هَضز اذتلالات ضٍاًی هغطح هی -ضٍاًی -گطفت. ثط اؾبؼ هسل ظیؿتی

اوثطیت قَز. غییط زض وبضوطزّبی عجیؼی ٍی هیػبهل ٍ تطویت آًْب ؾجت ثطٍظ اذتلال زض تؼبزل ضٍاًی فطز ٍ ت

ًساقتي ذبًَازُ، ػسم تفبّن پسض ٍ هبزض، اًس؛ گؿیرتگی ذبًَازگی، ی ذَزوكی هغبلؼِ وطزُهحممیٌی وِ زض ظهیٌِ
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ی هبزض، فمساى پسض، ػسم اضتجبط پسض ثب فطظًساى ٍ اعویٌبى ثرف ًجَزى پسض ضا جعء ػَاهل لغؼی عطز قسى ثَؾیلِ

 اًس. َزوكی هغطح ًوَزُذبًَازگی ذ

تَاًس ػولا هَثطتطیي ضاُ ثطای پیكگیطی اظ ذَزوكی افطاز هؿتؼس ذَزوكی، زُ ٍیػگی زاضًس وِ قٌبذت آًْب هی

 (. ایي زُ ٍیػگی ثِ قطح ظیط اؾت:1985ثبقس )قٌیسهي، 

ِ ّط فطز ضا ثهطي، حبوی اظ تلاـ ثطای ذلانی اظ ضًج اؾت. اگط ثتَاًین ضًج . رًج غیر قببل تحول رٍاًی -1

تَاًین اظ ذَزوكی اٍ پیكگیطی وٌین. ثب ون قسى زضز ٍ ضًج، فطز عطیك، حتی اًسوی وبّف زّین، هی

 گعیٌس.هؿتؼس ذَزوكی، ظًسُ هبًسى ضا ثط هی

. ظًسگی ذهَنی فطز هؿتؼس ذَزوكی، قسیسا ثِ چیعی هبًٌس اهٌیت، ًیبزّبی رٍاًی ارضب ًشدُ -2

قرم یبضی وٌٌسُ ثبیس آى ضا یبفتِ ٍ فطز ضا ثطای زضن ضاّی ظ زاضز. پیكطفت، اػتوبز، ػكك ٍ زٍؾتی ًیب

 جْت وؿت آى، هؿبػست ًوبیس.

وٌس وِ هطي تٌْب ضاُ حل ثطای هكىل یب . قرم هؿتؼس ذَزوكی ٍالؼب گوبى هیًیبز بِ یک راُ حل -3

 ّبی زیگطی ثِ اٍ پیكٌْبز وطز. ثحطاى اؾت. ثبیس ضاُ حل

ذَزوكی اغلت حطوتی اؾت وِ آگبّی اظ ظًسگی تَام ثب زضز ضا هتَلف  .آرزٍی پبیبى دادى بِ ّشیبری -4

 ؾبظز.هی

ی آیس، ظیطثٌبی ّوِاحؿبؼ ًبتَاًی ٍ ثبٍض ثِ ایٌىِ اظ زؾت وؿی ووىی ثطًوی .درهبًدگی ٍ ًباهیدی -5

 هبًس.ػَاعف هٌفی فطزاؾت؛ ظیطا زض ایي نَضت، آذطیي پطتَّبی اهیس هحَ قسُ ٍ ضاّی جع هطزى ثبلی ًوی

. فطز هؿتؼس ذَزوكی، ثِ ضاّْبی هتؼسزی وِ هوىي اؾت هكىلات فطؾبیٌسُ ضا اظ ّبهحدٍدیت گسیٌِ -6

 ًوبیس. وٌس. اٍ هطي ضا ثِ ػٌَاى یگبًِ ضاُ حل تلمی هیعطیك آًْب حل وطز، تَجِ ًوی

 یؼٌی زض ّوبى ظهبىذَاّس ثویطز؛ ذَاّس ثویطز ٍ ّن ًویفطز هؿتؼس ذَزوكی، ّن هی .گرایش دٍسَیی -7

 وٌس. وَقس زؾت ثِ ذَزوكی ثعًس، احتوبلا ثِ ًحَی علت ووه ًیع هیوِ هی

افطاز هؿتؼس ذَزوكی، اعلاػبت ضٍقٌی هجٌی ثط ایٌىِ لهس  80/0حسٍز  .اظْبرکردى قصد خَدکشی -8

زٌّس. تؼسازی ٍالؼب ذساحبفظی وطزُ ٍ وبضّبی زاضًس ذَز ضا ثىكٌس زض اذتیبض زٍؾتبى ٍ ذبًَازُ لطاض هی

تَاًٌس زضز ٍ ضًج ضا تحول ًوبیٌس ٍ زاضًس وِ آًْب زیگط ًویوٌٌس ٍ حتی گبّی اظْبض هیهطتت هیذَز ضا 
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ای وِ لهس زاضًس ثویطًس. اغلت فطنت هغوئٌی ثطای هساذلِ ٍجَز زاضز، ذهَنب ثب جلَگیطی اظ تْیِ ٍؾیلِ

 ثطز. فطز ثب آى، ذَز ضا اظ ثیي هی

تَاًس آًبى ضا فطز یبضی زٌّسُ هیزٌّس. افطاز هؿتؼس ذَزوكی، هیل ثِ ضّبیی یبفتي اظ ذَز ثطٍظ هی .رّبیی -9

زض توبیع ثیي زٍ اهط هؿبػست وٌس: ًیبظ ثِ ضّبیی اظ ّط چیعی )هثلا تطن ظًسگی ظًبقَیی، تطن هسضؾِ( ٍ 

 هیل ثِ هطزى.

ول وطزُ اؾت؟ افطازی وِ زؾت ثِ فطز زض گصقتِ زضزّبی ضٍحی ضا چگًَِ تح .الگَی کْي سبزگبری -10

آًبى ّبی ضّبیی ؾطیغ هتَؾل قًَس. ظًٌس، احتوبل ثیكتطی زاضز وِ ثطای حل هؿبئل، ثِ قیَُذَزوكی هی

وٌٌس زٌّس ٍ یب قغلی ضا ثِ عَض غیط هٌتظطُ ضّب هیثب تطن ًبگْبًی ّوؿط ثِ پیًَس ظًبقَیی ذبتوِ هی

 (.1991ثِ ًمل اظ زیوبتئَ  1985)قٌیسهي،

 لائن خطرع

ی ٍجَز زاضًس وِ هؼوَلا لجل اظ السام ثِ ذَزوكی فطز ایي ػلائن ّكساض زٌّسُ ضا ًكبى ػلائن ّكساض زٌّسُ

 زّس. زض هَضز ثعضگؿبلاى ایي ػلائن قبهل:هی

 افؿطزگی )ثیوبضاى افؿطزُ ثبلاتطیي آهبض ذَزوكی جْبى ضا زاضا ّؿتٌس(. -1

 ثىكن، وبـ ثویطم ٍ ذلال قَم.ذَاّن ذَزم ضا اظْبضات نطیح فطز هبًٌس هی -2

 قیس ٍ ...اظْبضات غیط هؿتمین هبًٌس؛ ثِ ظٍزی اظ زؾتن ذلال هی -3

ّبی ػبعفی ثَیػُ زض ّبی هحیغی قسیس هثل ٍضقىؿتگی، علاق ٍ قىؿت ػبعفی. قىؿتاؾتطؼ -4

 قًَس.ی ذغط هحؿَة هیًَجَاًبى ٍ جَاًبى اظ ػَاهل ثطجؿتِ

 لطل ؾیبًَض ٍ ... زؾتطؾی ثِ اثعاض هطگجبض هبًٌس اؾلحِ، -5

 ثیوبضی قسیس پعقىی -6

 ؾَء ههطف هَاز  -7

 Bّبیی اظ اذتلال قرهیت ثَیػُ ذَقِ اذتلالات قرهیتی ٍ یب ضگِ -8

 ضٍاًپعقىی تتكریم هضبػف اذتلالا -9
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 ٍیػگی قرهیتی تىبًكگطی -10

 ی ذبًَازگی ذَزوكی هَفك یب السام ثِ ذَزوكیتبضیرچِ -11

 ی السام لجلیؾبثمِ -12

 ًَجَاًبى ػلائن قبهل:زض هَضز وَزوبى ٍ 

 افت قسیس زض ػولىطز تحهیلی -1

 اظ زؾت زازى اذیط پسض یب هبزض ًبقی اظ هطي یب جسایی -2

 ّبی ضٍاًپعقىی ٍالسیي ٍ زض ًتیجِ فمساى حوبیت وبفیهیعاى ثبلای ثیوبضی -3

 ثركیسى لَاظم پط اضظـ ذَز ثِ زیگطاى -4

 هَضز ؾَء اؾتفبزُ جٌؿی یب جؿوی لطاض گطفتي  -5

 ی قسیس هثل نطع ٍ یب ؾطعبىّبی جؿوثیوبضی -6

السام ثِ ذَزوكی زض زٍؾتبى ٍ ّوتبیبى ٍ یب افطاز ًعزیه ) وَزوبى ٍ ًَجَاًبى هؿتؼس ّوبًٌسؾبظی، تلمیي  -7

 ّبی تملیسی ّؿتٌس(.ثیكتط ٍ ذَزوكی

 ببٍرّبی غلط ٍ حقبیق هربَط بِ خَدکشی

نحجت ًىطزى زض هَضز آى زضؾت  ثٌبثطایيزّس. ثحث زض هَضز ذَزوكی، فطز ضا ثِ ؾوت اًجبم آى ؾَق هی -1

تَاًس هبًغ ایجبز اضتجبط نحیح (. حبل آًىِ ایي ثبٍض غلظ هی2007ثِ ًمل اظ پبلوط، 1994اؾت )گطیي،

زّس ٍ ظهیٌِ ضا ثطای ثطضؾی زضهبًگط ثب هطاجغ قَز. نحجت ثب هطاجغ زض ایي هَضز، ثِ اٍ احؿبؼ آضاهف هی

 وٌس. ای ایي ًب اهیسی ثبظ هیّبی زیگطی ثطاحؿبؼ ثي ثؿت ٍی ٍ یبفتي ضاُ

وٌٌس. ایي ثبٍض اقتجبُ زض هیبى هطزم ٍجَز وٌٌس ثِ آى السام ًویوؿبًی وِ زض هَضز ذَزوكی نحجت هی -2

وٌس ثلىِ اـ ضا زاقتِ ثبقس ضاجغ ثِ آى نحجت ًویزاضز وِ اگط فطزی ٍالؼب لهس ذبتوِ زازى ثِ ظًسگی

ت اتوبم حیبتف قَز. اهب ثطذلاف ایي ثبٍض، ٍ ّوبًغَض وِ زض ظًس وِ ؾجهمسهِ زؾت ثِ وبضی هیثیرجط ٍ ثی

وٌٌس، لجلا ضاجغ ثِ لهس ٍ ًیتكبى هجٌی هجبحث لجلی شوط قس، اوثط افطازی وِ ؾطاًجبم ذَزوكی هَفك هی

 وٌٌس.ثط ذبتوِ زازى ثِ حیبت نحجت هی
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ثِ ٍضؼیت التهبزی  ایي ثبٍض ًیع اقتجبُ اؾت. ذَزوكی هٌحهطی ذبنی اؾت. ذَزوكی هتؼلك ثِ عجمِ -3

اجتوبػی ذبنی ًیؿت. ّطچٌس ثطذی هغبلؼبت تحهیلات پبییي، ثیىبضی ٍ ٍضؼیت پبییي اجتوبػی ٍ 

اًس ذَزوكی زض اًس اهب هغبلؼبتی ًیع ٍجَز زاضًس وِ هسػیالتهبزی ٍ فطٌّگی ضا ػبهل ذغط هؼطفی وطزُ

 (.2004هیبى ضٍاًپعقىبى، پعقىبى ٍ ٍولا ٍ ضٍاًكٌبؾبى ضایج اؾت )ضٍی،

ّب ٍجَز زاضًس ی ػسم السام ثبقس. ثطذی هصاّت ٍ فطلِثیٌی وٌٌسُتَاًس پیفتؼلك ثِ گطٍُ هصّجی ذبل هی -4

قَاّس ػلوی هجٌی ثط  زاًٌس؛ ثب ایي ٍجَزوِ ذَزوكی ضا اهطی ثؿیبض هصهَم ٍ لجیح ٍ گٌبّی ًبثركَزًی هی

 قَز ٍجَز ًساضز. هبًغ ذَزوكی ٍی هیتؼلك فطز ثِ هصّت ذبل  اثجبت ایٌىِ

ی جٌَى اؾت. ثب تَجِ ثِ فبوتَضّبی شوط قسُ زض ػلل ذَزوكی، چٌسیي ػبهل زض السام ذَزوكی ًكبًِ -5

اوثط آًْب وٌٌس، ثیوبض ضٍاًی یب زیَاًِ ّؿتٌس. تٌْب زضنس اًسوی اظ افطازی وِ ذَزوكی هیفطز تبثیط زاضز. 

ًبگعیط ّؿتٌس ٍ یب ثِ تبظگی غن ثعضگی هتحول  ًباهیس ٍافطاز عجیؼی ّؿتٌس وِ ثِ قست افؿطزُ، تٌْب، 

اًس ٍ یب زض یه هَلؼیت احؿبؾی، زچبض قىؿت زض ضٍاثظ ػبقمبًِ عطز قسُاًس، ػویمب ًبضاحت ّؿتٌس، قسُ

 (.2007ثِ ًمل اظ پبلوط، 1994اًس )گطیي،قسُ

ثِ ذَزوكی اضثی زض حبلیىِ توبیل ّب ضایج اؾت؛ ظیطا توبیلی ٍضاثتی اؾت. ذَزوكی زض ثطذی ذبًَازُ -6

ثِ ًمل اظ  1994گطزز )گطیي،قَز یب ثغَض قطعی اًجبم هیثبقس. ایي هیل یب اظ هحیظ وؿت هیًوی

 (.2007پبلوط،

ّب آًی ّؿتٌس، اهب اهی آًی ٍ ثسٍى ثطًبهِ ضیعی اؾت؛ حبل آًىِ ثطذی اظ ذَزوكیذَزوكی ّویكِ الس -7

 (.2007ثِ ًمل اظ پبلوط، 1994)گطیي،قًَس ضیعی لجلی اجطا هیّب ثب ثطًبهِثطذی اظ آى

 ببٍرّبی غلط در هَرد کَدکبى

 وٌٌس.ؾبل ًیع ذَزوكی هی 14تب  5وٌٌس. ثط ذلاف ایي ازػب، وَزوبى ثیي وَزوبى ذَزوكی ًوی -1

ّبی افؿطزگی حمیمی اظ لحبػ ضقسی ٍ ضٍاًكٌبذتی زض وَزوی غیط هوىي اؾت؛ ثِ ػىؽ ایي ثبٍض، یبفتِ -2

 قَز.ایي ثبٍض ضا ثبعل قٌبذتِ اؾت ٍ افؿطزگی زض وَزوبى ًیع زیسُ هیاذیط ضٍاًكٌبؾی ضقس، 
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جؿوی لبزض ثِ ػول هَفمیت آهیع ذَزوكی ًیؿتٌس؛ زض حبلیىِ هیعاى وَزوبى اظ لحبػ قٌبذتی ٍ  -3

ثِ ًمل اظ  1994ضٍظافعٍى ذَزوكی زض وَزوبى قبّس انلی اقتجبُ ثَزى ایي ثبٍض اؾت )گطیي،

 (.2007پبلوط،

 َدکشی کٌٌدُکوک بِ فرد خ

 تَاى زض هطاحل ظیط ذلانِ ًوَز:فطآیٌس هسیطیت ذغط آؾیت ثِ ذَز ضا هی

 قٌبؾبیی ٍجَز ػَاهل ولی ذغط ثبلمَُ -1

 اضظیبثی ذغط فؼلی آؾیت ثِ ذَز -2

 ای ثطای وبّف ذغط یب حفبظت اظ قرمتَؾؼِ ٍ پیبزُ ؾبظی ثطًبهِ -3

 آغبظ همبثلِ ثب هكىلات ظیطثٌبیی هطاجؼِ وٌٌسُ -4

ثبیس ثطذی انَل ولی ٍ ػوَهی ضا ٌّگبم وبض وطزى ثب ثیوبضاى لجل اظ ثطضؾی هفهل ّطیه اظ هطاحل، 

 هؿتؼس ذَزوكی زض شّي زاقتِ ثبقین:

ثیف اظ قطایظ ضٍحی، ّیجبًی ٍ ؾغح ذغط ضا زض ًظط ثگیطیس. تب حس هوىي ثب ثیوبض ّوىبضی ًوبییس.  اٍل،

قوب هوىي اؾت ثبٍض ثیوبض هجٌی ثط ًبتَاًیف زض همبثلِ ثب  چطا وِ ایي وبضآًچِ لاظم اؾت، پیف ًطٍیس؛ 

تب حس اهىبى ثیوبض ضا ٍاضز گفتگَ وٌیس تب ثتَاًیس اضظیبثی ٍ هسیطیت ذَثی اًجبم هكىلات ضا تمَیت ًوبیس. 

  زّیس.

ثیوبض زّیس، زض هطاحل اثتسایی آهبزُ ثبقیس وِ اًطغی اٍلیِ ضا ثطای زٍم زض حبلیىِ ّوىبضی ذَز ضا ازاهِ هی

ی اظ ثیبى هجسز ٍ ثیَْزُثیٌس. ظیطا هطاجغ قوب ّیچ گعیٌِ یب اًتربثی پیف ضٍی ذَز ًویتبهیي ًوبییس؛ 

تَاًیس ثب زذبلت ٍ هیهكىلات ثیوبض ٍ یب ثحث زض هَضز افىبض ًَهیساًِ، ثسٍى یبفتي ضاُ حل ثپطّیعیس. 

زض هَضز ثیوبضاى هؿتؼس ذَزوكی، ّوىبضی هطاجؼِ وٌٌسُ، یه هؿیط هٌبؾت ضا ثطای گفتگَ اًتربة وٌیس. 

 اؾت.  5تط اظ گَـ زازى ثبظتبثیهؼوَلا هٌبؾت 4پطؾف ٍ پبؾد ؾمطاعی

                                                           
4
 Socratic questioning 
5

 Reflective listening 
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اظ وبض ؾَم زض نَضت اهىبى، ثب پعقه ضٍاًپعقه ٍ زیگط افطازی وِ ثطای فطز هْن ّؿتٌس زض اضتجبط ثبقیس. 

 (.2007وطزى ثب ثیوبضاى پطذغط ثِ تٌْبیی پطّیع وٌیس پبلوط،

لاظم ثِ یبزآٍضی اؾت وِ ذغط آؾیت ثِ ذَز اظ جولِ هَاضزی اؾت وِ ضٍاًكٌبؼ حك قىؿتي انل 

تَاى ذبًَازُ ٍ یب زض نَضت ًیبظ افطازی چَى هسزوبض ٍ ؾبیط افطاز زاضای لسضت ٍ هی ضاظزاضی جلؿبت ضا زاضز

 همبثلِ ضا زض جطیبى گصاقت.

 پطزاظین.اوٌَى ثِ ثطضؾی زلیك هطاحل هغطح قسُ هی

 شٌبسبیی عَاهل کلی خطر احتوبلی

ّبی ذَاًسى یبززاقتی اٍلیِ ػجبضتٌس اظ: قٌبؾبیی ٍجَز ػَاهل ذغط ولی یب زهَگطافیه اظ عطیك هطحلِ

گفتٌی اؾت (. 2006لجلی، ثطضؾی ٍ نحجت ثب قرم ٍ نحجت ثب افطاز هْن ظًسگی اٍ )ؾیوَى ٍ ّلع،

(. جٌؿیت هطز، ٍجَز افؿطزگی 2004ٍجَز زاضًس )وَپط ٍ وبپَض،ّبی ذغط اظ ون ذغط تب پطذغط ثٌسیزؾتِ

غلمِ ثَزى ٍ فمساى حوبیت اجتوبػی اظ ی السام لجلی،  هجطز، ثیَُ یب هؾَء ههطف الىل، ؾبثمِثبلیٌی، 

ثطای ٍجَز ای ثطًس. قبیبى شوط اؾت وِ تَجِ ٍیػُجولِ ػَاهل ذغطی ّؿتٌس وِ احتوبل السام ضا ثبلا هی

 افؿطزگی ثبلیٌی لاظم اؾت. 

 ارزیببی خطر فعلی

 ٍاضز وٌس؟ی ًعزیه ثِ ذَز آؾیجی اضظیبثی ًوبییس وِ آیب ایي احتوبل ٍجَز زاضز وِ فطز زض آیٌسُ

 وٌس؟آیب اٍ اوٌَى ثِ ذَزوكی فىط هی -

 ضٍـ هَضز ًظط اٍ تب چِ حس وكٌسُ اؾت؟  -

 ّبی اضظقوٌس، ٍنیت وطزى ٍ ...(آیب ّطگًَِ آهبزگی اًجبم گطفتِ اؾت؟ ) هبًٌس ثركیسى زاضایی -

 تَاًس افىبض ذَزوكی ضا ثیساض وٌس؟چِ ٍضؼیتی هی -

 ثیٌس؟ض ذَز یب ٍضؼیت ذَز هیّبی جبیگعیٌی زفطز چِ هَاضز هثجت یب گعیٌِ -
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 -اظ جولِ ایي ثطزاقت وِ ّیچ ضاّی ثطای حل هكىلات ذَز ًساضز –ثِ افىبض ٍ احؿبؾت ًَهیسی  -

 تَجِ ٍیػُ ًوبییس.

-وٌس: آیب هیی قرم ضا ثیبثیس ٍ ثطضؾی وٌیس وِ اٍ اظ ایي السام ذَز چِ ّسفی ضا زًجبل هیاًگیعُ -

گَیس وِ زٍؾت زاضز ثویطز، اگط قرهی هیضا اًتمبل زّس؟  ذَاّس اظ هكىلات فطاض وٌس ٍ یب پیبهی

ذَاّس ثطای ّب قبًِ ذبلی وٌس یب هیذَاّس ثطای هستی اظ هؿئَلیتٍضؼیت ضا هكرم وٌیس: آیب هی

 ّویكِ ثِ ظًسگی ذَز پبیبى زّس؟

 ز؟ٍجَز یب ػسم ٍجَز ػَاهل هحبفظتی ضا هَضز تَجِ لطاض زّیس. هطاجؼِ وٌٌسُ تب چِ حس اهیس زاض -

آیب ثیوبض ایي ثطزاقت ضا زاضز وِ افطازی هثل فطظًساى یب زیگط ٍاثؿتگبى ثِ اٍ ًیبظ زاضًس ٍ یب اٍ  -

 ّب زاضز؟هؿئَلیتی زض لجبل آى

ای زاضز؟ آیب حبهیبى لسضتوٌسی زض زؾتطؼ اٍ ّبی اجتوبػی لَیآیب ثیوبض ثط ایي ثبٍض اؾت وِ حوبیت -

 (.2007)پبلوط،ّؿتٌس )ٍالسیي، زٍؾتبى ٍ ...(؟ 

 چگًَِ افکبر خَدکشی را کشف کٌین؟

وٌس، ًتطؾیس. ّبی لجلی شوط قس، اظ پطؾیسى ایٌىِ آیب هطاجغ ثِ ذَزوكی فىط هیّوبًغَض وِ زض ثرف

ایي وبض ثبیس ثب زلت ٍ حؿبؾیت اًجبم قَز. نحجت وطزى زض ایي هَضز ثیكتط هَالغ هَجت آضاهف ثیوبض هی

-ّبی ذبلّبی ولی قطٍع وٌیس ٍ زض نَضت لعٍم ثِ ؾوت پطؾفا ثب پطؾفثْتط اؾت ایي ثطضؾی ضقَز. 

 ّب:تط حطوت وٌیس، چٌس ًوًَِ اظ ایي پطؾف

 ثِ ًظطت آیٌسُ چگًَِ ذَاّس ثَز؟ -

 ایي هَلؼیت تب چِ حس ثطایت ًب اهیس وٌٌسُ اؾت؟ -

 آیب پیف آهسُ وِ فىط وٌی ظًسگی اضظـ ازاهِ زازى ًساضز؟ -

 ای؟زازى ظًسگی فىط وطزُآیب تب ثحبل ثِ پبیبى  -

 اًس، ؾَالاتی زض هَضز:زض هَضز هطاجؼِ وٌٌسگبًی وِ لجلا ثِ ذَز آؾیت ضؾبًسُ

 اًس؟ چِ ظهبًی؟ وجب؟چِ الساهی اًجبم زازُ -
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اًس؟ آیب لجل یب ثؼس اظ اًجبم ایي وبض ثِ ّب ثَزُ اؾت؟ آیب اًتظبض پیسا قسى زاقتِآیب وؿی ًعزیه آى -

 اًس؟وؿی ذجط زازُ

 ضیعی لجلی اًجبم قسُ اؾت؟ایي السام آًْب آًی ثَزُ یب ثب ثطًبهِآیب  -

 ذَاؾتٌس چِ اتفبلی ثیفتس؟هی -

 اًس ٍ زض هَضز ظًسُ هبًسى ذَز چِ احؿبؼ یب تفىطی زاضًس؟اوٌَى زض هَضز وبضی وِ وطزُ -

 تَسعِ ٍ اجرای برًبهِ بِ هٌظَر کبّش سطح خطر ٍ یب حفبظت از فرد در صَرت ًیبز

زٌّس. اثتسا زض حس اهىبى، ایي ثطًبهِ ولی ٍجَز زاضًس وِ اثطگصاضی ثطًبهِ ٍ پیبزُ ؾبظی آى ضا افعایف هیثطذی انَل 

هساذلات ثؼسی ثِ ػَاهل هتؼسزی اظ ضا ثب هكَضت ثب ثیوبض، افطاز هْن ظًسگی اٍ ٍ هترههبى هٌبؾت اًجبم زّیس. 

 (.2007ضٍاى زضهبًی ثؿتگی زاضز )پبلوط،بض ثطای ی ذَزوكی، ؾغح هساٍم ذغط ٍ آهبزگی ثیوجولِ اًگیعُ

 ی بیوبر را در ًظر بگیریداًگیسُ

ذَاؾتِ چِ زض ًظط ثگیطی وِ اٍ هیی فطز ثطای ذَزوكی ثطلطاضی اضتجبط ٍ اًتمبل پیبهی ثَزُ اؾت، اگط اًگیعُ

تط ثِ اٍ ووه تَاى ثغَض وبضثطزیچیعی ضا ثِ چِ وؿی ثگَیس. ؾپؽ ثب ثیوبض ذَز ثِ ًتیجِ ثطؾیس وِ چغَض هی

ی اگط اًگیعُ ّبی لبعغ ٍ حبوی اظ اػتوبز ثِ ًفؽ.ی ٍاوٌفی اضتجبعبت ٍ ووه ثِ تَؾؼِوٌیس؛ ثطای هثبل هكبٍضُ

 تطی لطاض گیطز. زّس. قبیس لاظم ثبقس فطز زض هحیظ اهيفطز اظ ذَزوكی، فطاض ثَزُ اؾت، ذغط ثبلاتطی ضا ًكبى هی

ی هعایبؾت. ایي ضٍـ یه ضٍـ هٌبؾت، هحبؾجِهطي ثب اٍ ثحث وٌیس. زض هَضز جَاًت هثجت ٍ هٌفی ظًسگی ٍ 

قَز ٍ ّوعهبى زض ثؿیبضی اظ هَاضز، ذغط ضا وبّف ی آى ؾغح ذغط ثطضؾی هیًوًَِ اظ هساذلات اؾت وِ ثَؾیلِ

 زّس. هی

ت ٍضغ ظًسگی ثیوبض ثِ ػول آٍضیس ٍ چبضچَة قٌبذتی اٍ ضا زض تفؿیط ٍ اضظیبثی تب حس هوىي، اضظیبثی زلیمی اظ ٍالؼی

تهوین ثگیطیس وِ آیب ثْتط اؾت زض ایي ٍضغ حل هؿئلِ وٌیس ٍ یب ثط ضٍی افىبض ًبؾبلن اٍ وبض ٍالؼیت پیسا وٌیس. 

ّبی تىٌیهوبض قَز.  زض اثتسا، اغلت لاظم اؾت وِ ضٍی تفىطات زض ضاثغِ ثب ًَهیسی ٍ ووجَز هثجت ًگطیوٌیس. 

ّبی قٌبؾبیی وبض ًبتوبم ٍ ایجبز گعیٌِقٌبؾبیی زلایل ثطای ظًسگی وطزى، تَاًس زض ایٌجب ووه وٌس، قٌبذتی وِ هی

 اًتربثی اؾت.
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 یدى حوبیت یب ًظبرت در صَرت لسٍمتدارک د

ّب هطاجؼِ وٌس؛ ثِ آى تَاًسیه گطٍُ اظ افطازی ضا هكرم وٌیس وِ ثیوبض زض ٌّگبم احؿبؼ توبیل ثِ ذَزوكی هی

ّبی ووىی هثل تین اٍضغاًؽ، ضٍاًپعقه، ذسهبت هكبٍضُ افطازی هبًٌس ٍالسیي، ّوؿط، زٍؾت ٍ ... فْطؾتی اظ گطٍُ

ّب اؾتفبزُ وٌس؛ ّوچَى ؾلاح تلفٌی ٍ ... تْیِ وٌیس. زض ًْبیت ّط اثعاضی وِ هوىي اؾت ثیوبض ثطای ذَزوكی اظ آى

 وٌیس ٍ اظ اهٌیت آًْب هغوئي قَیس. گطم، هَاز یب زاضٍ ضا ثطضؾی 

 ایجبد یک پل ارتببطی بِ جلسِ بعدی

ثبقس. ی هسیطیت ذَز آؾیجی هیتطیي ضٍـ ثطای ووه ثِ ثیوبضاى زض همبثلِ ثب ٍضؼیت ؾرت، ایجبز یه ثطًبهِضایج

 تَافك ثیوبض ضا زض هَاضز شیل وؿت وٌیس:

 ظز.ی ظهبًی ذبل ثِ ذَز آؾیت ًرَاّس اٍ زض عَل یه زٍضُ -

 گیطز. اگط ثِ ذَزوكی توبیل زاقتِ ثبقس، ثب افطاز هكرهی توبؼ هی -

ثِ هطاجؼِ وٌٌسُ پیكٌْبز وٌیس وِ افىبض ذَزوكی ثؼسی ذَز ضا فطنتی ثطای ثجت ایي هَلؼیت، افىبض  -

 ی ثؼسی ثِ ّوطاُ زاقتِ ثبقس.ذَز ٍ احؿبؾبت ذَز زض ًظط ثگیطز ٍ ایي اعلاػبت ضا ثطای جلؿِ

 اى خطر ٌَّز ببلاستتَجِ: ٍقتی هیس

یىی اظ ّبی زیگطی ضا ًیع ثبیس زض ًظط گطفت. اگط هساذلات زضهبًی ٍ حوبیتی ثطای حفبظت ثیوبض وبفی ًجَزًس، گعیٌِ

تط اؾت وِ زض ثِ ذبعط زاقتِ ثبقیس  وِ ّط چِ ذغط ثبلاتط ثبقس، هْنایي هَاضز، اضجبع ثیوبض ثِ ضٍاًپعقه اؾت. 

تَجِ وٌیس زض حبلیىِ ثؿتطی قسى ثطای ثطذی اظ رههبى ًیع ووه گطفتِ قَز. فطآیٌس هسزضؾبًی، اظ زیگط هت

تَاًس آًْب ضا اظ اػضبی ذبًَازُ ٍ پصیطـ زض ثیوبضؾتبى هیثیوبضاى پطذغط لاظم اؾت، ثطای ثطذی زیگط ًبهٌبؾت اؾت. 

 زٌّس.ضا اظ زؾت هیثطذی اظ ایي افطاز ًمف ثیوبض گطفتِ ٍ حؽ لسضت ٍ وٌتطل ذَز ًْبزّبی حوبیتی زٍض وٌس. 

 ّب ٍ راّکبرّبی خبص رٍاًدرهبًیتکٌیک

وٌٌس ٍ اًس ٍ ثطایكبى ٍاضح اؾت وِ چطا اظ یه تىٌیه ذبل اؾتفبزُ هیٍلتی وِ زضهبًگط ٍ هطاجغ ثِ تَافك ضؾیسُ

 ثبقس.ّب هیضفتبضی اظ هَثطتطیي زضهبى -وٌٌس، زضهبى قٌبذتییب ثِ چِ زلیل ضٍی یه هَضَع ذبل ثحث هی
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 ی سَد ٍ زیبىسبِهحب

اٍل زلایل هطزى ضا هَضز ثحث لطاض زّیس تحلیل ؾَز ٍ ّعیٌِ ضا زض هَضز همبنس ذَزوكی ثیوبض ثب اٍ اًجبم زّیس. 

)جَاًت هثجت ٍ هٌفی ازاهِ  ؾپؽ زلایل ظًسگی وطزى ضا ثِ هیبى آٍضیس)جَاًت هثجت ٍ هٌفی ضا اضظیبثی ًوبییس(؛ 

 ؾَالاتی اظ ایي لجیل هغطح ؾبظیس:فىط وطزى ثِ زلایل ظًسُ هبًسى هكىل زاقت، ظًسگی(. اگط ثیوبض زض 

 زلایل قوب ثطای ظًسگی وطزى لجل اظ افؿطزگی وسام ثَزًس؟ -

 چِ چیعّبیی هَجت قس تب ثِ حبل، ثِ ضغن هكىلات ذَز، ثِ ظًسگی ازاهِ زّیس؟ -

ثب ایي پطؾف اظ ثیوبض افعایف یت ایي هحبؾجِ ضا ویفتَاى گبّی هیایي هحبؾجِ ضا ثط ضٍی ترتِ ٍ یب وبغص ثٌَیؿیس. 

ٍازاض وطزى ّط هَضز، یه ػسز ضا اًتربة وٌس.  زاز وِ ّط هَضز ثطای اٍ تب چِ حس اضظـ زاضًس. اظ هطاجغ ثرَاّیس ثطای

 تَاًیس ایي وبض ضاهیافىبض هٌفی ضا هكرم وٌس. تب وٌس ثیوبض ثِ تطؾین جَاًت هثجت ٍ هٌفی ثِ ایي ضٍـ، ووه هی

ی ایي هحبؾجِ ثِ ًفغ اهب اگط ًتیجِزض عَل جلؿبت اًجبم زازُ یب اظ اٍ ثرَاّیس وِ ایي وبض ضا زض ذبًِ اًجبم زّس. 

ظزیس زض ایي حبلت قوب هغوئي ذَاّیس قس وِ ذغط ذَزوكی اظ آًچِ لجلا حسؼ هیقَز؟ ثیوبض ثبقس، چِ هی

 ثگیطیس.ثٌبثطایي ثبیس الساهی حفبظتی ضا زض ًظط ثبلاتط اؾت؛ 

 زیر سَال بردى هسایبی خَدکشی

هثلا اگط اظ ًظط هطاجغ هعایبی تَاى ثِ تٌْبیی اؾتفبزُ وطز ٍ یب ّوطاُ هعایبی ذَزوكی ثِ وبض ثطز. ایي تىٌیه ضا هی

ی زض نَضت تَاى ایي جولِ ضا ثب جولِاـ ثبض اضبفی ًرَاّس ثَز؛ هیذَزوكی ایي اؾت وِ زیگط ثطای ذبًَازُ

 قبى ثغَض عجیؼی ازاهِ ذَاّس یبفت؟ ظیط ؾئَال ثطز.آًْب چِ حبلی ذَاٌّس زاقت؟ آیب ظًسگیذَزوكی تَ 

 شٌبسبیی دلایل زًدُ هبًدى

ثعضي ًوبیی وطزُ ٍ جَاًت هثجت ضا ثِ حسالل افطاز ثؿیبض افؿطزُ توبیل زاضًس وِ جَاًت هٌفی ظًسگی ذَز ضا 

تَاى ثغَض ایي وبض ضا هیب ثِ فْطؾت وطزى زلایل ظًسگی اؾت. ّضٍـ ؾبزُ اهب اغلت هَثط، ٍازاض وطزى آىثطؾبًٌس. 

اگط ثیوبض لبزض ًیؿت زلایل ظیبزی ثطای ثْتط اؾت زضهبًگط ٍ ثیوبض ایي فْطؾت ضا ثبّن تْیِ وٌٌس. ضٍظاًِ اًجبم زاز. 

 ظًسُ هبًسى ثیبثس، تَجِ وٌیس وِ احتوبل ذغط ثبلاؾت.
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 شٌبسبیی کبرّبی ًبتوبم

ثب اؾتفبزُ اظ ػٌَاى فْطؾت قسُ زض شیل، ثیوبض ضا ٍازاض وٌیس وِ وبضّبی ًبتوبم ذَز ضا قٌبؾبیی وٌس )ثطگطفتِ اظ 

 (. 2007ثِ ًمل اظ پبلوط، 1996الیؽ ٍ ًیَهي،

 ّب ضا زاقتن.چیعّبیی وِ لهس اًجبم یب تىویل آى -

 چطا ثطاین هْن اؾت وِ ایي چیعّب  ضا اًجبم زّن. -

 ِ اوٌَى ثِ یبز آًْب افتبزم.وبضّبی ًبتوبهی و -

تَاًس ایي تىٌیه ضا ثِ ػٌَاى فؼبلیت ثیي زٍ جلؿِ ثِ تٌْبیی اًجبم زّس، ثْتط اؾت ایي ثب ایٌىِ هطاجؼِ وٌٌسُ هی

ی زضهبًی اًجبم قَز تب زضهبًگط ثیٌف ثیكتطی ًؿجت ثِ زًیبی فطزی ثیوبض پیسا وٌس ٍ وبض زض عَل یه جلؿِ

ب اّساف لجلی ضا وِ زض آضظٍی زؾتیبثی ثِ آًْب ثَز ضا ثربعط آٍضزُ یب اّساف جسیسی ثیوبض ووه قَز تّوچٌیي ثِ 

 ذلك ًوبیس. 

 ّبی جبیگسیيایجبد گسیٌِ

تىٌیه ثبضـ فىطی زض ایٌجب ثؿیبض ّبیی ثِ ػٌَاى جبیگعیي ذَزوكی ایجبز ًوبئیس. ثب ثیوبض وبض وٌیس ٍ گعیٌِ

زاًس وِ ثیوبض هیی ذَثی ًیؿت، پطّیع وٌیس. ذَزوكی گعیٌِاظ اثطاظ هؿتمین ایي هغلت وِ ؾَزهٌس اؾت. 

ّسف، قَز. ذَزوكی ّویكِ یه گعیٌِ اؾت ٍ هربلفت هؿتمین زضهبًگط تٌْب هَجت ذطاة وطزى هٌبؾجبت هی

 ّبی وبضآهس زیگط ثِ جبی ذَزوكی اؾت. ایجبز گعیٌِ

 برًبهِ ریسی فعبلیت

ای ًساضز، ثِ اٍ ووه وٌیس وِ ثطای ی ضٍظاًِ ظًسگی همبثلِ وٌس ٍ یب اًگیعُتَاًس ثب ًیبظّبوٌس وِ ًویاگط ثیوبض فىط هی

 ی زضهبًی ثطًبهِ ضیعی وٌس. گصضاًسى ظهبى ثیي زٍ جلؿِ
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 ّبی هقببلِبرًبهِ

ٍلتی ثیوبض زچبض ووجَز اػتوبز اؾت، تٌْب زض ٍضؼیت ذبل لبزض ثِ همبثلِ ثب افىبض ذَزوكی اؾت، ثِ اٍ ووه وٌیس 

زض ت اظ ضاّىبضّبی لبثل اؾتفبزُ ضا تْیِ وٌس تب زض نَضت ثطٍظ اٍضبع ًگطاى وٌٌسُ، آى ضا ثىبض گیطز. وِ یه فْطؾ

 ایي ذهَل زٍ ًَع ضاّىبض ػوسُ ٍجَز زاضًس:

 توطیي تىٌیه ووه ثِ ذَز، هبًٌس آضام وطزى ذَز، ثِ تؼَیك اًساذتي ًگطاًی ٍ ... -

زٍؾت، ذَاًسى یه ضهبى، زیسى فیلن ٍ ... ) اظ  ّبی ذبل هبًٌس ثبغجبًی، توبؼ یب یهاًجبم فؼبلیت -

 هَضز ضا فْطؾت وٌس(. 15تب  5ثیوبض ثرَاّیس 

-زاًٌس چِ وبضی اًجبم هیهغوئي قَیس وِ آًْب هیاٍ ضا ٍازاض وٌیس لجل اظ تطن جلؿِ، ضاّىبضّب ضا یبززاقت وٌس. 

 زٌّس ٍ ّسف اظ ایي وبض همبثلِ وطزى ثب ٍضؼیت اؾت. 

 افکبر ًبسبلنشٌبسبیی ٍ تغییر 

افىبض ًبوبضآهس ضا  ی افىبض هطاجغ زاضین تب تَاًبیی قٌبؾبیی ٍ پیطٍ آى انلاحی ضًٍس زضهبى، ًیبظ ثِ ثجت ضٍظاًِهِازض از

 اظ ثیوبض ثرَاّیس وِ هَاضز شیل ضا ثیي جلؿبت ثجت وطزُ ٍ ثطای جلؿِ ثؼس ّوطاُ زاقتِ ثبقس:زاقتِ ثبقین. 

 یبثس )ضٍیسازّبی فؼبل وٌٌسُ(وكی هیهَلؼیتی وِ هطاجغ توبیل ثِ ذَز -

 وٌٌس ) ثبٍضّبی فطز زض هَضز ضٍیساز فؼبل وٌٌسُ(آًچِ فىط هی -

 زٌّس )پیبهسّبی ّیجبًی ٍ ضفتبضی(احؿبؾی وِ زض آى لحظِ زاضًس ٍ وبضی وِ اًجبم هی -

تط ثجیٌس ٍ هَازی ٍاضحتَاًس ثِ ثیوبض ووه وٌس تب افىبض ذَزوكی ذَز ضا ای هیًگِ زاقتي چٌیي یبززاقتْبی ضٍظاًِ

اظ ایي ضٍـ ظهبًی اؾتفبزُ وٌیس وِ ثیوبض آهبزگی زاضز. ی ثؼسی فطاّن وٌٌس. ضا ثطای ثحث آى ثب زضهبًگط زض جلؿِ

 تَاًس احؿبؼ اٍ ضا ثستط وٌس. اگط ثیوبض آقفتِ اؾت، ًَقتي افىبض هٌفی هی
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 کوک بِ هراجع برای افسایش ظرفیت تحول رًج

ی ّبی هٌفی، ثبلا ثطزى آؾتبًِووه ثِ ثیوبض ثطای ثْجَز تَاًبیی اٍ زض تحول ّیجبىّسف هب زض ایي ثرف زضهبًی، 

ثیوبض ثطای فؼبل قسگی اٍلیِ، ترفیف ؾطػت قطٍع آقفتگی ّیجبًی ٍ وَتبُ وطزى ظهبى لاظم ثطای ثطگكت ثِ 

 ٍضؼیت ػبزی اؾت. 

تحول ضًج ًبوبفی، هبًغ بى ٍ تحول ضًج ٍاثؿتگی هتمبثل زاضًس. ّوبًغَض وِ ضٍقي اؾت، ذَزپبیكی، تٌظین ّیج

زٌّس، گطایف زاضًس تىبًكی ػول وٌٌس. قَز. ثیوبضاًی وِ تحول ًبوبفی ثطای ضًج ًكبى هیهی هَثط تٌظین ّیجبًی

ن ( ثِ ضٍقٌی اقبضُ وطزُ اؾت وِ ثیوبضاى ذَزوكی گطا ) ثرهَل ثیوبضاى ذَزوكی گطای هعهي(، 1993ّلیٌْبى )

ی فؼبل قسگی ٍ ّن ؾطػت قطٍع آقفتگی ّیجبًی ّیجبًی، ٍاوٌف پصیطی ثبلاتطی اظ لحبػ پبییي ثَزى آؾتبًِ

 وٌس.تحول ضًج ثِ هَاظات ضقس ذَز پبیف ٍ تٌظین ّیجبى، پیكطفت هیزٌّس. ًكبى هی

بنلِ جلؿبت ثْتط ضفتبضی، زض عَل زضهبى ثبیؿتی تحول ضًج ّن زض زضٍى جلؿِ ٍ ّن زض ف-ثط اؾبؼ ًظطیِ قٌبذتی

ای هَضَػبت زاؽ یؼٌی هَضَػبتی وِ ثطای ثیوبض زاضای اّویت ثبلایی تَاى ثب ثبظًگطی زٍضُقَز. تحول ضًج ضا هی

 ّؿتٌس؛ ثِ قىل ّسفوٌس اهتحبى وطز. 

 هدیریت خشن

هتٌبؾت ثَزى  ی ذكن، قٌبؾبییّبی اٍلیِّسف هب زض ایي هطحلِ، ووه ثِ ثیوبض ثطای ثْجَز تَاًبیی ثبظقٌبؾی ًكبًِ

ػلاٍُ ثط آى، ثبظقٌبؾی ایي ی آى اؾت. ی ظٍزضؼ، ثیبى ؾبلن ٍ ؾبظًسُیب ًجَزى ذكن ثب ػبهل ثطاًگیعًسُ، هساذلِ

 ی هَثط ثب ذكن، ضطٍضی ّؿتٌس.هغلت ثطای ثیوبض حبئع اّویت اؾت وِ ّوسلی، پصیطـ ٍ ثركف ثطای همبثلِ

آى اؾت وِ ثِ ثیوبض ووه وٌین تب اظ ًكبًگطّبی ظٍزضؼ  آهَظـ هسیطیت ذكن ؾِ ّسف انلی زاضز. ًرؿتیي ّسف

ی للوطٍّبی وبضوطز ضٍظهطُ قبهل للوطٍّبی قٌبذتی، ّیجبًی ٍ ضفتبضی ایجبز ایي ًكبًگطّب زض ولیِذكن آگبُ قَز. 

قبهل هَاضز . ثغَض ولی هطاحل پبیف ٍ هسیطیت ذكن ثلِ ثب ذكن ثطای ثیوبض تْیِ وطزتَاى وبضت همبهیقًَس. هی

 س:ثبقهی ظیط

 زلیمب اظ چِ ػهجبًی ّؿتیس؟ ؾؼی وٌیس آى ضا زض یه جولِ ذلانِ وٌیس. -1
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ای اظ ػَاهل وِ ثِ هطٍض ظهبى جوغ چِ چیعی ذكن قوب ضا ثطاًگیرت؟ آیب فمظ یه ػبهل ثَز یب هجوَػِ -2

 قسُ ثَزًس؟

 آیب ایي ذكن ثب ػبهل ثطاًگیعًسُ هتٌبؾت اؾت؟ آیب ثیف اظ حس اؾت؟ -3

وٌیس هكىل چیؿت؟ ثجیٌیس آیب ایي احؿبؼ ذكوی لسیوی اؾت ، فىط هیًبهتٌبؾت اؾتب ذكن قواگط  -4

وِ اظ لجل ٍجَز زاقتِ اؾت؟ آیب وؿی ایي ذكن لسیوی ضا ثطاًگیرتِ اؾت؟ آیب وؿی ولیس اتفبلبتی ضا وِ 

 ی جَاًی قوب ضخ زازُ ٍ ّطگع ثغَض وبهل حل ًكسُ، ضا فكبض زازُ اؾت؟زض زٍضُ

ی آى وبضی اًجبم زاز؟ اگط ًِ پؽ ثیبییس ثِ پصیطـ، ّوسلی ٍ تَاى زضثبضُاؾت، آیب هی اگط ایي ذكن لسیوی -5

 ثركف فىط وٌیس.

 ًتیجِ گیطی ذَزتبى اظ ذكن زض ایي هَلؼیت ضا زض زفتط گعاضـ زضهبى یبززاقت وٌیس. -6

ؾَگیطی هؼٌَی ٍ ثب تَجِ ثِ ن هعهي اؾت. ذكاغلت، پصیطـ، ّوسلی ٍ ثركف، تٌْب اثعاض هَثط ثطای پطزاذتي ثِ 

تَاى ثِ ایي همَلِ پطزاذت )ضٍز، جَیٌط ٍ هصّجی ثیوبض ٍ ًیع ؾَگیطی ًظطی زضهبًگط، اظ چكن اًساظّبی هرتلفی هی

 (. 2001ضجت، 

تَاًس ػىؽ الؼول هٌبؾت زض ٍاضزی وِ ذكن هعهي ثیوبض ًبقی اظ هَلؼیتْبیی اؾت وِ ثِ زلیل ػسم جطاتوٌسی ًوی

 ثبقس.ّبی فطزی اًجبم زّس، آهَظـ جطاتوٌسی حتوب اظ اٍلَیتْبی آهَظقی هب هیذَاؾتِ ضا زض زفبع اظ ذَز ٍ ثیبى
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